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TALLERES ALTOMAR readliza las actividades de producciéon de piezas metdlicas mediante estampacion,
embuticion y froquelado. Disefio, desarrollo y produccion de Utiles metdlicos para fabricacién de piezas.

TALLERES ALTOMAR dispone de un Sistema de Gestion de Calidad basado en la norma UNE-EN-ISO 9001. La
Gerencia de TALLERES ALTOMAR se compromete a cumplir y comunicar lo establecido en esta POLITICA DE
LA CALIDAD, establecida con el decidido compromiso de orientar todos los esfuerzos a alcanzar, de forma
racional y 6ptima, los siguientes objetivos:

Conocer las expectativas de las partes interesadas pertinentes y satisfacer sus necesidades, nuestros
clientes, siendo la calidad de nuestras piezas y Utiles la maxima prioridad.

Ofrecer el grado de calidad adecuado de nuestras piezas y Utiles, consiguiendo una mejora
continua en nuestra organizacion.

Ofrecer piezas y Utiles de mayor calidad a precios competitivos, que proporcionen a nuestros
clientes total seguridad.

Ofrecer un servicio de atencidon a nuestros clientes que cumpla y supere sus expectativas, tanto en
consultas como en soporte técnico, etc.

Todo ello potenciando en los empleados un buen hacer del tfrabajo en grupo, con los mejores
medios posibles y adiestramiento y formacion necesarios.

Para alcanzar y mantener los objetivos establecidos, la Gerencia de TALLERES ALTOMAR adopta las
siguientes medidas:
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El cumplimiento de los requisitos del cliente y la mejora continua de la eficacia del SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD.

La aplicacién de la reglamentacion y normativa nacional e internacional vigentes.

El establecimiento y revision de objetivos de calidad, tomando como marco de referencia esta
POLITICA DE CALIDAD.

La comunicacién de la POLITICA DE CALIDAD a toda la organizacién, con el propésito de que sea
entendida vy sirva de motivaciéon para la participacion activa y responsable de todo el personal de
TALLERES ALTOMAR en el desarrollo de sus tareas.

La demostracion, a traves de evidencias objetivas, de los niveles de calidad alcanzados, mediante
la documentacion sistematica y ordenada de Ias actividades realizadas.

La revisién la POLITICA DE CALIDAD para su continua adecuacion.

Nota: la distibucion del presente documento se considera COPIA NO CONTROLADA. La Unica revisidon vdlida es la disponible en el servidor de datos.



